INFORMACJA DOTYCZACA REJESTRU SKARG | WNIOSKOW

Zgodnie zart. 13 ust.112 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 2
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U.UE.L.2016.119.1)
(zwanego dalej ,RODO") informujemy, ze:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wojewddzki Specjalistyczny Szpital
Dzieciecy im. $w. Ludwika w Krakowie, ul. Strzelecka 2, 31-503 Krakow.

2) Inspektorem Ochrony Danych jest Anna Baliga — Nowak, kontakt: anna.baliga@mcrd.pl

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu przyjmowania i wyjasniania
skarglreklamacjifwnioskéw, wpisania podziekowania za opieke- na podstawie Art. 6 ust. 1 lit.
¢ ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 1.,

Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania |
rozpatrywania skarg i wnioskow

4) Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda pracownicy administracji w zakresie swoich

obowiazkow stuzbowych na podstawie upowaznienia. Odbiorcami moga by¢ instytucje
panstwowe upowaznione z mocy prawa.

5) Pani/Pana dane osobowe przechowywane bgda nie diuzej niz jest to konieczne, tj. przez

okres okreslony obowiazujgcymi w tym zakresie przepisami prawa.
6) Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstw trzecich

7) Posiada Pani/Pan prawo do zadania od administratora dostepu do danych osobowych, ich
sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania.

8) Ma Pani/Pan prawo whiesienia skargi do organu nadzorczego, gdy uzna Pani/Pan, iz
przetwarzanie danych osobowych dotyczacych Pani/Pana narusza przepisy ogoélnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 .

9) Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa podania danych moze
skutkowaé odmowa rozpatrzenia skargi/reklamacji/wniosku

10) Pani/Pana dane osobowe nie stanowia podstawy do zautomatyzowanego podejmowania
decyzji ani do profilowania.

Obowiazek informacyjny. - o gicTOR OCHRONY DANYEE Wersia z dnia 20.06.2024 .
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