KARTA PRAW PACJENTA
podstawowe unormowania prawne
wynikajgce z ustawy zasadniczej - Konstytucji z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483
Z pOzniejszymi zmianami)

okreslone w ustawach:

» zdnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. 2009 Nr
52, poz. 417 z pOzniejszymi zmianami)

e zdnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (tj. Dz .U. z 2011 Nr 231, poz.
1375 z pbézniejszymi zmianami)

e zdnia 1 lipca 2005 r. o pobieraniu przechowywaniu i przeszczepianiu komorek, tkanek i
narzadow (Dz. U. 2005 Nr 169, poz. 1411 z p6zniejszymi zmianami),

e zdnia 15 lipca 2011 r. 0 zawodach pielegniarki i potoznej (Dz. U. Nr 174, poz. 1039)

e zdnia 5 grudnia 1996 r. o zawodzie lekarza (tj. Dz. U. z 2008 Nr 136, poz. 857 z
pdzniejszymi zmianami)

I. Prawa pacjenta wynikajace z bezposredniego stosowania przepisow Konstytucji

1. Kazdy ma prawo do ochrony zdrowia - art. 68 ust. 1.

2. Kazdy obywatel ma prawo do réwnego dostepu do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze
Srodkéw publicznych, na warunkach i w zakresie okreslonych w ustawie - art. 68 ust. 2.

Il. Prawa pacjenta wynikajace z przepisow i o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta
Prawo pacjenta do swiadczen zdrowotnych

1. Pacjent ma prawo do swiadczen zdrowotnych odpowiadajgcych wymaganiom aktualnej wiedzy
medycznej. Art. 6 usti

2. Pacjent ma prawo, w sytuacji ograniczonych mozliwosci udzielenia odpowiednich $wiadczen
zdrowotnych, do przejrzystej, obiektywnej, opartej na kryteriach medycznych, procedury ustalajgce;j
kolejnosc¢ dostepu do tych Swiadczen. Art. 6 ust 2

3. Pacjent ma prawo zgda¢, aby udzielajgcy mu swiadczen zdrowotnych:
1) lekarz zasiegnat opinii innego lekarza lub zwotat konsylium lekarskie;
2) pielegniarka (potozna) zasiegneta opinii innej pielegniarki (potoznej). Art. 6 ust 3.

4. Pacjent ma prawo do natychmiastowego udzielenia s$wiadczen zdrowotnych ze wzgledu na
zagrozenie zdrowia lub zycia. Art. 7 ust 1.

5. W przypadku porodu pacjentka ma prawo do uzyskania swiadczen zdrowotnych zwigzanych z
porodem. Art. 7 ust 2.

6. Pacjent ma prawo do swiadczen zdrowotnych udzielanych z nalezytg starannoscig przez podmioty
udzielajgce sSwiadczen zdrowotnych w warunkach odpowiadajgcych okreslonym w odrebnych
przepisach wymaganiom fachowym i sanitarnym. Przy udzielaniu $wiadczen zdrowotnych osoby
wykonujace zawdd medyczny kierujg sie zasadami etyki zawodowej okreslonymi przez wiasciwe
samorzady zawodow medycznych. Art. 8.



Prawo pacjenta do informaciji
1. Pacjent ma prawo do informacji o swoim stanie zdrowia. Art. 9. ust 1.

2. Pacjent, w tym matoletni, ktéry ukonczyt 16 lat, lub jego ustawowy przedstawiciel majg prawo do
uzyskania od lekarza przystepnej informacji o stanie zdrowia pacjenta, rozpoznaniu, proponowanych
oraz mozliwych metodach diagnostycznych i leczniczych, dajacych sie przewidzie¢ nastepstwach ich
zastosowania albo zaniechania, wynikach leczenia oraz rokowaniu. Art. 9. ust 2.

3. Pacjent lub jego ustawowy przedstawiciel majg prawo do wyrazenia zgody na udzielenie informac;ji
wymienionych w punkcie 2 innym osobom. Art. 9. ust 3.

4. Pacjent ma prawo zadac, aby lekarz nie udzielit mu informacji, o ktérej mowa w punkcie. 2 Art. 9. ust
4.

5. Po uzyskaniu informacji, o ktérych mowa w punkcie 2, pacjent ma prawo przedstawi¢ lekarzowi swoje
zdanie w tym zakresie. Art. 9. ust 5.

6. W przypadku okreslonym w art. 31 ust. 4 ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i
lekarza dentysty (Dz. U. z 2008 r. Nr 136, poz. 857), pacjent ma prawo zadac¢, aby lekarz udzielit mu
informacji, o ktérej mowa w ust. 2, w petnym zakresie. Art. 9. ust 6.

7. Pacjent matoletni, ktéry nie ukonczyt 16 lat, ma prawo do uzyskania od lekarza informaciji, o ktérych
mowa w punkcie 2, w zakresie i formie potrzebnej do prawidiowego przebiegu procesu
diagnostycznego lub terapeutycznego. Art. 9. ust 7.

8. Pacjent, w tym matoletni, ktéry ukonczyt 16 lat, lub jego ustawowy przedstawiciel majg prawo do
uzyskania od pielegniarki, potoznej przystepnej informacji o jego pielegnacji i zabiegach
pielegniarskich Art. 9. ust 8.

9. W przypadku, o ktérym mowa w art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i
lekarza dentysty, pacjent, jego przedstawiciel ustawowy lub opiekun faktyczny majg prawo do
dostatecznie wczesnej informacji 0 zamiarze odstgpienia przez lekarza od leczenia pacjenta i
wskazania przez tego lekarza mozliwosci uzyskania $wiadczenia zdrowotnego u innego lekarza lub
podmiotu udzielajgcego swiadczen zdrowotnych. Art. 10.

10. Pacjent ma prawo do informacji o rodzaju i zakresie swiadczen zdrowotnych udzielanych przez
podmiot udzielajgcy $wiadczen zdrowotnych, w tym o profilaktycznych programach zdrowotnych
finansowanych ze srodkéw publicznych, realizowanych przez ten podmiot Art. 12.

Prawo pacjenta do tajemnicy informacji z nim zwigzanych

1. Pacjent ma prawo do zachowania w tajemnicy przez osoby wykonujgce zawdd medyczny, w tym
udzielajace mu $wiadczen zdrowotnych, informacji z nim zwigzanych, a uzyskanych w zwigzku z
wykonywaniem zawodu medycznego, za wyjatkiem w przypadku gdy. Art. 13.:

1) tak stanowig przepisy odrebnych ustaw. Art. 14. ust 2.1;

2) zachowanie tajemnicy moze stanowi¢ niebezpieczehnstwo dla zycia lub zdrowia pacjenta lub innych
osob. Art. 14. ust 2.2;

3) pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy wyraza zgode na ujawnienie tajemnicy. Art. 14. ust 2.3;
4) zachodzi potrzeba przekazania niezbednych informacji o pacjencie zwigzanych z udzielaniem

Swiadczen zdrowotnych innym osobom wykonujgcym zawéd medyczny, uczestniczagcym w udzielaniu
tych swiadczen. Art. 14. ust 2.4.



Prawo pacjenta do wyrazenia zgody na udzielenie swiadczen zdrowotnych

1. Pacjent ma prawo do wyrazenia zgody na udzielenie okreslonych swiadczen zdrowotnych lub
odmowy takiej zgody, po uzyskaniu informaciji w zakresie okreslonym w punktach 1-8 w Prawie
pacjenta do informac;ji. Art. 16.

2. Pacjent, w tym matoletni, ktéry ukonczyt 16 lat, ma prawo do wyrazenia zgody na przeprowadzenie
badania lub udzielenie innych swiadczen zdrowotnych przez lekarza. Art. 17 ust 1.

3. Przedstawiciel ustawowy pacjenta matoletniego, catkowicie ubezwtasnowolnionego lub niezdolnego
do swiadomego wyrazenia zgody, ma prawo do wyrazenia zgody, o ktérej mowa w ust. 1. W
przypadku braku przedstawiciela ustawowego prawo to, w odniesieniu do badania, moze wykonaé
opiekun faktyczny. Art. 17. ust 2.

4. Pacjent matoletni, ktéry ukonczyt 16 lat, osoba ubezwtasnowolniona albo pacjent chory psychicznie
lub uposledzony umystowo, lecz dysponujacy dostatecznym rozeznaniem, ma prawo do wyrazenia
sprzeciwu co do udzielenia swiadczenia zdrowotnego, pomimo zgody przedstawiciela ustawowego lub
opiekuna faktycznego. W takim przypadku wymagane jest zezwolenie sgdu opiekunczego.Art.17ust 3.

Prawo do poszanowania intymnosci i godnosci pacjenta

1.Pacjent ma prawo do poszanowania intymnosci i godnosci, w szczeg6lnosci w czasie udzielania mu
Swiadczeh zdrowotnych. Art. 20 ust 1.

2. Prawo do poszanowania godnosci obejmuje takze prawo do umierania w spokoju i godnosci. Pacjent
znajdujacy sie w stanie terminalnym ma prawo do swiadczen zdrowotnych zapewniajacych tagodzenie
bélu i innych cierpien. Art. 20 ust 2.

3. Przy udzielaniu swiadczen zdrowotnych moze by¢ obecna osoba bliska. Art. 21 ust 1.
Prawo pacjenta do dokumentacji medycznej

1. Pacjent ma prawo do dostepu do dokumentacji medycznej dotyczacej jego stanu zdrowia oraz
udzielonych mu swiadczen zdrowotnych. Art. 23 ust 1.

2. Po smierci pacjenta, prawo wglagdu w dokumentacje medyczng ma osoba upowazniona przez
pacjenta za zycia. Art. 26 ust 2.

Prawo pacjenta do zgtoszenia sprzeciwu wobec opinii albo orzeczenia lekarza

1. Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy mogg wnies¢ sprzeciw wobec opinii albo orzeczenia
okreslonych w art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty,
jezeli opinia albo orzeczenie ma wptyw na prawa lub obowigzki pacjenta wynikajace z przepiséw
prawa. Art. 31 ust 1.

2. Sprzeciw wnosi sie do Komisji Lekarskiej dziatajgcej przy Rzeczniku Praw Pacjenta, za
posrednictwem Rzecznika Praw Pacjenta, w terminie 30 dni od dnia wydania opinii albo orzeczenia
przez lekarza orzekajgcego o stanie zdrowia pacjenta. Art. 31 ust 2.

3. Sprzeciw wymaga uzasadnienia, w tym wskazania przepisu prawa, z ktérego wynikajg prawa lub
obowiagzki, o ktérych mowa w punkcie 1. Art. 31 ust 3.

Prawo pacjenta do poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego

1. Pacjent w szpitalu ma prawo do kontakiu osobistego, telefonicznego lub korespondencyjnego z
innymi osobami. Art. 33 ust 1.



2. Pacjent ma prawo do odmowy kontakiu z osobami wymienionymi w punkcie 1. Art. 33 ust 2.
3. Pacjent ma prawo do dodatkowej opieki pielegnacyjnej. Art. 34 ust 1.

Prawo pacjenta do opieki duszpasterskiej

1. Pacjent w szpitalu ma prawo do opieki duszpasterskiej. Art. 36.
2. W sytuacji pogorszenia sie stanu zdrowia lub zagrozenia zycia, stacjonarny szpital jest obowigzany
umozliwi¢ pacjentowi kontakt z duchownym Art. 37.

Prawo pacjenta do przechowywania rzeczy wartosciowych w depozycie

1. Pacjent w szpitalu ma prawo do przechowywania rzeczy wartosciowych w depozycie. Art. 39.
lll. Prawa pacjenta okreslone w ustawie o zawodzie lekarza z 1996 roku.
Pacjent ma prawo do:
1. udzielania mu swiadczen zdrowotnych przez lekarza, zgodnie ze wskazaniami aktualnej wiedzy
medycznej, dostepnymi lekarzowi metodami i Srodkami zapobiegania, rozpoznawania leczenia choréb,
zgodnie z zasadami etyki zawodowej oraz z nalezytg starannosciag Art. 4.
2. uzyskania od lekarza pomocy lekarskiej w kazdym przypadku, gdy zwtoka w jej udzieleniu mogtaby
spowodowac niebezpieczehstwo utraty zycia, ciezkiego uszkodzenia ciata lub ciezkiego rozstroju zdrowia,
oraz w innych przypadkach nie cierpigcych zwioki Art. 30.
3. uzyskania od lekarza przystepnej informacji o swoim stanie zdrowia, rozpoznaniu, proponowanych oraz
mozliwych metodach diagnostycznych, leczniczych, dajgcych sie przewidzie¢ nastepstwach ich

zastosowania albo zaniechania, wynikach leczenia oraz rokowaniu. Art. 31 ust. 1.

4. zazgdania od lekarza informacji o swoim stanie zdrowia i 0 rokowaniu wéwczas, gdy sgdzi, ze lekarz
ogranicza mu informacje z uwagi na jego dobro Art. 31 ust. 4.

5. decydowania o osobach, ktérym lekarz moze udziela¢ informaciji, o ktérych mowa w pkt 3 Art. 31 ust.
2.

6. wyrazenia zgdania aby lekarz nie udzielat mu informacji, o ktérych mowa w pkt 3 Art. 31 ust. 3.

7. nie wyrazenia zgody na przeprowadzenie przez lekarza badania lub udzielenia mu innego $wiadczenia
zdrowotnego Art. 32 ust. 1.

8. wyrazenia zgody albo odmowy na wykonanie mu zabiegu operacyjnego albo zastosowania wobec
niego metody leczenia lub diagnostyki stwarzajgcej podwyzszone ryzyko; w celu podjecia przez pacjenta
decyzji lekarz musi udzieli¢ mu informacji, o ktérej mowa w pkt 3. Art. 34 ust. 1 2.

9. uzyskania od lekarza informacji jezeli w trakcie wykonywania zabiegu, bgdz stosowania okreslone;j
metody leczenia lub diagnostyki, w zwigzku z wystgpieniem okolicznosci stanowigcych zagrozenie dla
zycia lub zdrowia pacjenta, lekarz dokonat zmian w ich zakresie Art. 35 ust. 2.

10. poszanowania przez lekarza jego intymnosci i godnosci osobistej Art. 36 ust. 1.

11. wyrazania zgody albo odmowy na uczestniczenie przy udzielaniu mu swiadczen zdrowotnych oséb
innych niz personel medyczny niezbedny ze wzgledu na rodzaj $wiadczen - art. 36 ust. 1 2.

12. wnioskowania do lekarza o zasiegniecie przez niego opinii wtasciwego lekarza specjalisty lub
zorganizowania konsylium lekarskiego Art. 37

13. dostatecznie wczesniejszego uprzedzenia go przez lekarza o zamiarze odstgpienia od jego leczenia i
wskazania mu realnych mozliwosci uzyskania okreslonego swiadczenia zdrowotnego u innego lekarza lub

4



w zakfadzie opieki zdrowotnej Art. 38 ust. 2.

14. zachowania w tajemnicy informacji zwigzanych z nim a uzyskanych przez lekarza w zwigzku z
wykonywaniem zawodu Art. 40 ust. 1.

15. uzyskania od lekarza informacji o niekorzystnych dla niego skutkach, w przypadku wyrazenia zgody
na ujawnienie dotyczacych go informacji, bedacych w posiadaniu lekarza Art. 40 ust. 2 pkt 4.

16. wyrazania zgody lub odmowy na podawanie przez lekarza do publicznej wiadomosci danych
umozliwiajgcych identyfikacje pacjenta Art. 40 ust. 4.

a ponadto pacjent, ktéry ma by¢ poddany eksperymentowi medycznemu ma prawo do:

17. wyrazenia zgody lub odmowy na udziat w eksperymencie medycznym po uprzednim poinformowaniu
go przez lekarza o celach, sposobach i warunkach przeprowadzenia eksperymentu, spodziewanych
korzysciach leczniczych lub poznawczych, ryzyku oraz o mozliwosciach cofniecia zgody i odstagpienia od
udziatu w eksperymencie w kazdym jego stadium Art. 24 ust. 1, Art. 25 ust. 1 i Art. 27 ust. 1.

18. poinformowania go przez lekarza o niebezpieczenstwie dla zdrowia i zycia jakie moze spowodowac
natychmiastowe przerwanie eksperymentu Art. 24 ust. 2.

19. cofniecia zgody na eksperyment medyczny w kazdym stadium eksperymentu Art. 27 ust.1
IV. Prawa pacjenta okreslone w ustawie o zawodach pielegniarki i potoznej z 2011 r.

Pacjent ma prawo do:

1. udzielania mu swiadczenh zdrowotnych przez pielegniarke, potozng, posiadajgcg prawo wykonywania
zawodu, z nalezytg starannoscia , zgodnie z zasadami etyki zawodowej, poszanowaniem praw pacjenta,
dbatoscig o jego bezpieczenstwa wykorzystujac wskazania aktualnej wiedzy medycznej. Art. 11.

2. udzielenia mu pomocy przez pielegniarke, potozng, zgodnie z posiadanymi przez nig kwalifikacjami, w
kazdym przypadku gdy zwtoka w jej udzieleniu mogtaby spowodowac stan nagtego zagrozenia
zdrowotnego Art. 12 ust 1.

3. uzyskania od pielegniarki, potoznej informacji o jego prawach - art.16 ust. 1.

4. uzyskania od pielegniarki, potoznej informacji o swoim stanie zdrowia, w zakresie zwigzanym ze
sprawowang przez pielegniarke, potozng, opiekg pielegnacyjng Art. 16 ust. 2.

5. zachowania w tajemnicy informacji zwigzanych z pacjentem, a uzyskanych przez pielegniarke, potozng
w zwigzku z wykonywaniem zawodu Art. 17 ust. 1.

V. Prawa pacjenta okreslone w ustawie o ochronie zdrowia psychicznego z 1994 r.

Pacjent z zaburzeniami psychicznymi, chory psychicznie lub uposledzony umystowo ma prawo do: 1.
bezptatnych swiadczen zdrowotnych udzielanych mu przez publiczne zaktady psychiatrycznej opieki
zdrowotnej Art. 10 ust. 1.

2. bezptatnych lekow i artykutéw sanitarnych oraz pomieszczenia i wyzywienia, jezeli przebywa w szpitalu
psychiatrycznym bedgcym publicznym zaktadem opieki zdrowotnej Art. 10 ust. 2.

3. zapewnienia mu rodzaju metod postepowania leczniczego wtasciwych nie tylko z uwagi na cele
zdrowotne, ale takze ze wzgledu na interesy oraz inne jego dobro osobiste i dgzenie do jego poprawy
zdrowia w spos6b najmniej dla pacjenta ucigzliwy Art. 12.

4. porozumiewania sie bez ograniczen z rodzing i innymi osobami, w przypadku gdy przebywa w szpitalu
psychiatrycznym albo w domu pomocy spotecznej Art. 13.

5. wystgpienia o okresowe przebywanie poza szpitalem bez wypisywania go z zakfadu Art. 14.



6. uprzedzenia go o zamiarze zastosowania wobec niego przymusu bezposredniego; dopuszczenie
zastosowania tego srodka wobec pacjenta musi wynikac z ustawy Art. 18.

7. uprzedzenia o zamiarze przeprowadzenia badania psychiatrycznego bez jego zgody oraz podania
przyczyn takiej decyzji; badanie takie moze by¢ przeprowadzone, jezeli zachowanie pacjenta wskazuje na
to, ze z powodu zaburzen psychicznych moze zagrazaé bezposrednio wlasnemu zyciu albo zyciu lub
zdrowiu innych 0s6b, badz nie jest zdolny do zaspokojenia podstawowych potrzeb zyciowych Art. 21 ust.
1i2.

8. wyrazenia zgody lub odmowy na przyjecie do szpitala psychiatrycznego, z wytgczeniem sytuacji, gdy
przepisy ustawy dopuszczajg przyjecie do szpitala psychiatrycznego bez zgody pacjenta Art. 22 ust. 11
Art. 23, 24 oraz 29.

9. poinformowania i wyjasnienia mu przez lekarza przyczyny przyjecia do szpitala psychiatrycznego w
sytuacji, gdy nie wyrazit na to zgody oraz uzyskania informacji o przystugujgcych mu w tej sytuacji
prawach Art. 23 ust. 3.

10. cofniecia uprzednio wyrazonej zgody na przyjecie do szpitala psychiatrycznego Art. 28.

11. niezbednych czynnosci leczniczych majgcych na celu usuniecie przyczyny przyjecia go do szpitala
bez jego zgody i zapoznania go z planowanym postepowaniem leczniczym Art. 33 ust. 1 2.

12. wypisania ze szpitala psychiatrycznego, jezeli przebywa w nim bez wyrazenia przez siebie zgody,
jezeli ustaty przyczyny jego przyjecia i pobytu w szpitalu psychiatrycznym bez takiej zgody Art. 35 ust. 1.

13. pozostania w szpitalu w sytuacji, o ktérej mowa w pkt 17, za swojg pdzniej wyrazong zgoda, jezeli w
ocenie lekarza, jego dalszy pobyt w tym szpitalu jest celowy Art. 35 ust. 2.

14. zlozenia, w dowolnej formie, wniosku o nakazania wypisania go ze szpitala psychiatrycznego - Art. 36
ust. 1.

15. wystgpienia do sgdu opiekunczego o nakazanie wypisania ze szpitala psychiatrycznego, po uzyskania
odmowy wypisania ze szpitala na wniosek, o ktérym mowa w pkt 19 Art. 36 ust. 3.

16. informaciji o terminie i sposobie ztozenia wniosku do sgdu opiekunczego, o ktérym mowa w pkt 20 Art.
36 ust. 3.

17. ztozenia wniosku o ustanowienie kuratora, jezeli przebywajgc w szpitalu psychiatrycznym potrzebuje
pomocy do prowadzenia wszystkich swoich spraw, albo spraw okreslonego rodzaju Art. 44 ust. 1.

oraz ma prawo do tego, aby osoby wykonujgce czynnosci wynikajgce z ustawy zachowaty w tajemnicy
wszystko co go dotyczy, a o czym powziety wiadomosé wykonujac czynnosci wynikajgce z ustawy Art. 50
ust. 1.

VI. Prawa pacjenta okreslone w ustawie o pobieraniu, przechowywaniu i przeszczepianiu komorek,
tkanek i narzadéw z 2005 r.:

Pacjent ma prawo do:
1. wyrazenia i cofniecia w kazdym czasie sprzeciwu na pobranie po jego $mierci komorek, tkanek i
narzadéw Art.5i6

2. dobrowolnego wyrazenia przed lekarzem pisemnej zgody na pobranie od niego za zycia komorek,
tkanek lub narzgdow w celu ich przeszczepienia okreslonemu biorcy, poprzedzonej szczegdtowag
informacjg o rodzaju zabiegu, ryzyku zwigzanym z tym zabiegiem i dajgcymi sie przewidzie¢
nastepstwami dla jego stanu zdrowia w przysziosci Art. 12.

3. ochrony danych osobowych dotyczgcych dawcy/biorcy przeszczepu i objecia ich tajemnicg - art. 12
ust. 1.



